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SIGAP Inkubatorma adalah layanan digital dari BRIDA Kota
Makassar yang digunakan untuk:

Mengajukan jadwal
konsultasi inovasi

Mendapatkan
pendampingan dan

bimbingan teknis

Mengelola layanan
secara terjadwal dan

terstruktur 

APA ITU SIGAP
INKUBATORMA?

BRIDA
BADAN RISET
DAN INOVASIDAERAH
KOTA MAKASSAR



BERANDA UTAMA DAN
ALUR PENGAJUAN
KONSULTASI
SIGAP INKUBATORMA

BRIDA
BADAN RISET DAN
INOVASI DAERAH
KOTA MAKASSAR



Beberapa pilihan layanan dari SIGAP BRIDA.
Masuk ke SIGAP Inkubatorma 

Wajib Login. Login  menggunakan
Email dan password

Aplikasi dapat diakses melalui laman:
https://sigap.brida.makassarkota.go.id

BERANDA INKUBATORMA (1) BRIDA
BADAN RISET
DAN INOVASIDAERAH
KOTA MAKASSAR



BRIDA
BADAN RISET
DAN INOVASIDAERAH
KOTA MAKASSARBERANDA INKUBATORMA (2)

Form Pengajuan Jadwal
Konsultasi

Kalender untuk melihat
jadwal janji temu

Jadwal Konsultasi
yang ada

Ketika dipilih, akan muncul
detail dari jadwal
konsultasi

Memfilter daftar konsultasi
yang ingin ditampilkan

Halaman ini berisi Form Pengajuan Jadwal (Untuk membooking jadwal pertemuan), Kalender (Untuk Melihat Jadwal Yang Sudah
dibooking), dan jadwal Konsultasi (Untuk Informasi ringkas aktivitas pengguna)



1.  Masuk ke halaman SIGAP Inkubatorma

Untuk mengisi form
pengajuan konsultasi

BRIDA
BADAN RISET
DAN INOVASIDAERAH
KOTA MAKASSARALUR PENGAJUAN KONSULTASI (1)

Untuk masuk ke
Dashboard



2.  Mengisi Form Pengajuan Jadwal Konsultasi 

BRIDA
BADAN RISET
DAN INOVASIDAERAH
KOTA MAKASSARALUR PENGAJUAN KONSULTASI (2)

Informasi Bantuan saat  mengalami
kendala atau butuh bantuan lebih lanjut.

Isi dengan
nama lengkap. 

Masukkan
nomor aktif
untuk konfirmasi
jadwal 

Isi asal instansi
atau kelompok.

Pilih jenis
layanan yang
ingin diajukan

Penjelasan singkat
masalah atau

kebutuhan 

Isi dengan
judul/topik konsultasi

Isi dengan hal
spesifik yang ingin

dibahas atau
dibantu.

Pilih tanggal yang
untuk konsultasi
Disarankan: Pilih

tanggal yang masih
tersedia di kalender
dan hindari tanggal
yang sudah penuh .
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Pilih metode konsultasi: Tatap Muka
Datang langsung ke lokasi atau

Online (Zoom/Meet) Dilakukan
secara virtual

Pilih pegawai atau pendamping
yang diinginkan (jika ada). Opsional

(boleh dikosongkan jika tidak ada
preferensi)

Masukkan Lampiran surat
permohonan dalam format

PDF/DOC/DOCX

Persetujuan Data Wajib dicentang
sebelum mengirim pengajuan

Klik tombol “Kirim Pengajuan” untuk
mengirim data. Setelah dikirim:

Admin akan melakukan verifikasi 

2.  Mengisi Form Pengajuan Jadwal Konsultasi

(lanjutan) 

ALUR PENGAJUAN KONSULTASI (3)



HALAMAN
DASHBOARD
SIGAP INKUBATORMA
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BRIDA
BADAN RISET
DAN INOVASIDAERAH
KOTA MAKASSARHALAMAN DASHBOARD (1)

Kembali ke beranda untuk
mengisi form pengajuan

Tombol untuk
mengunduh
ringkasan
laporan
pengajuan

Pilihan periode
tampilan
ringkasan

Setelah pengajuan dikirim, data Anda akan tersimpan di halaman dashboard

Ringkasan statistik
pengajuan SIGAP
Inkubatorma, terdiri
dari rekapitulasi
status konsultasi,
grafik tren
pengajuan, grafik
persebaran layanan,
dan grafik
persebaran
opd/instansi pengaju
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Mencari dan memfilter daftar
data yang ingin ditampilkan

Tabel daftar konsultasi
yang telah diajukan

Empat Tombol Aksi : 1. Detail
Halaman untuk melihat
rincian pengajuan

2. Record/Catatan Sesi Konsultasi
Halaman untuk melihat catatan sesi konsultasi, melakukan revisi,
dan mengonfirmasi konsultasi telah selesai
Catatan : Halaman ini akan terbuka jika status telah memasuki
status ‘Sesi Konsultasi’

3. Edit
Halaman untuk melakukan perubahan terkait rincian pengajuan
Catatan : Halaman ini hanya terbuka jika status belum memasuki
status ‘Terjadwal’

4. Hapus
Tombol untuk menghapus konsultasi
dari daftar tersimpan

Di tabel dashboard, Anda dapat melihat semua pengajuan yang pernah dibuat



HALAMAN
DETAIL
SIGAP INKUBATORMA
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Halaman ini berisi ringkasan pengajuan, feedback verifikator, data pengaju, rincian permintaan, dan progress

timeline pengajuan

BRIDA
BADAN RISET
DAN INOVASIDAERAH
KOTA MAKASSARHALAMAN DETAIL (1)

Tombol kembali ke halaman dashboard

Kondisi status
terkini

Kode identitas
pengajuan

Judul
Konsultasi

Catatan dari
verifikator akan
muncul disini
(jika ada)

Tombol untuk
mengunduh

halaman detail

Nama
Pengaju

Tanggal form
diajukan

Tanggal
perubahan
status/edit
terakhir

Gunakan halaman ini untuk melihat perkembangan pengajuan secara lengkap
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Tombol kembali ke halaman dashboard

HALAMAN DETAIL (2)
Tombol untuk

menghubungi kontak
verifikator jika ada

pertanyaan/kendala

Data Identitas Pengaju 
Data ini juga akan

ditampilkan di halaman
verifikasi

Verifikator : Pegawai BRIDA yang akan meninjau pengajuan Anda
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Rincian jadwal dan
target personil
asistensi yang

diusulkan 

Rincian jadwal dan
personil asistensi yang

telah ditetapkan

Rincian data
pengajuan
konsultasi
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Timeline
Data ini juga akan ditampilkan di halaman edit

Saat baru memasukkan
form pengajuan konsultasi 

(Status Menunggu) 

Verifikator memverifikasi
pengajuan konsultasi  tetapi

belum memastikan jadwal
(Status: Akan Dijadwalkan) 

Verifikator menetapkan
jadwal dan Personil Asistensi

(Status: Terjadwal) 

Verifikator menetapkan
jadwal dan Personil Asistensi

(Status: Sesi Konsultasi) 
Verifikator menutup

Pengajuan Konsultasi setelah
tidak ada revisi

(Status: Selesai) 

Saat konsultasi tidak bisa
dilakukan sesuai Jadwal.

Verifikator bisa Menjadwalkan
ulang konsultasi.

(Status: Dijadwalkan Ulang) 

Verifikator bisa menolak
pengajuan konsultasi

(Status: Ditolak) 
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EDIT
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Data nama
pengaju,
nama OPD,
dan nomor
WA yang
diinput

HALAMAN EDIT

Rincian
Permintaan
yang diinput di
form, bisa
diubah saat ada
kesalahan
penginputan
atau perubahan

Halaman ini berisi data pengajuan yang telah diisi, dan bisa diedit hanya pada saat status masih Menunggu, dan Akan

Dijadwalkan. Selain itu, sudah tidak bisa mengedit data pengajuan

Klik tombol dengan ikon          di dashboard untuk masuk ke halaman edit ini

Tombol untuk
menyimpan
perubahan



HALAMAN RECORD
DAN ALUR TINDAK
LANJUT
SIGAP INKUBATORMA
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Bagian ini dapat digunakan setelah konsultasi berlangsung
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Klik tombol dengan ikon          di dashboard untuk masuk ke halaman record

HALAMAN RECORD (1)
Setelah sesi konsultasi dengan personil BRIDA dilakukan, halaman record dapat diakses untuk melihat

catatan hasil konsultasi dan melakukan revisi (jika ada).

Bagian ini akan menampikan semua
catatan sesi dan selama sesi konsultasi
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Dokumen terkait hasil konsultasi
dapat diunduh disini

Jika ada revisi : Lakukan

perbaikan dan unggah hasil

revisi pada tahap berikutnya

Jika tidak ada revisi tapi masih

ada pertanyaan atau hal yang

kurang jelas : Hubungi

verifikator BRIDA melalui

WhatsApp yang terlampir

pada Halaman Detail

Jika tidak ada revisi dan sudah

tidak ada pertanyaan :

Konfirmasi SELESAI seperti

pada Halaman Record (6)

Apa Selanjutnya?

HALAMAN RECORD (2)
Setelah verifikator BRIDA memasukkan catatan sesi konsultasi, informasi tersebut akan muncul pada Riwayat Record

Konsultasi

Isi catatan
konsultasi/hasil

review

Catatan revisi akan muncul
jika ada bagian yang perlu

diperbaiki
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Anda dapat mengunggah hasil revisi di bagian berikut
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Setelah hasil revisi dikirim, dokumen Anda akan tampil pada riwayat catatan sesi dan akan menunggu peninjauan dari

tim BRIDA

Silakan cek website SIGAP Inkubatorma secara berkala untuk mengetahui apakah masih ada revisi lanjutan atau

proses sudah mendekati selesai.
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Jika seluruh pembahasan sudah selesai dan tidak ada revisi tambahan, sistem akan menampilkan konfirmasi

penyelesaian konsultasi.

Ketik SELESAI disini dan Kirim
Konfirmasi
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Setelah Anda mengirim konfirmasi selesai, silakan menunggu tim BRIDA menutup sesi konsultasi pada sistem

Proses dianggap benar-benar selesai setelah status pada sistem diperbarui
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Setiap perubahan status pengajuan, jadwal
konsultasi, catatan sesi, dan revisi akan

diinformasikan melalui email yang
terdaftar pada akun Anda.

Silakan periksa email secara berkala agar
tidak tertinggal informasi penting.



BRIDA
BADAN RISET
DAN INOVASIDAERAH
KOTA MAKASSARPERTANYAAN UMUM

Salah Mengisi Form
Perbaiki data melalui menu Edit, selama status pengajuan masih Menunggu
atau Akan Dijadwalkan

Ingin Membatalkan Pengajuan

Tidak Menerima Email Notifikasi

Belum Ada Balasan atau Perubahan Status

Gunakan tombol Hapus jika pengajuan belum diproses lebih lanjut, atau
hubungi tim BRIDA untuk penanganan lebih lanjut

Periksa folder Spam atau Promosi. Pastikan email yang digunakan saat login
sudah benar

Pantau dashboard dan email secara berkala. Jika perlu, hubungi tim BRIDA
melalui kontak layanan yang tersedia.
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TERIMA KASIH
Telah menggunakan layanan SIGAP Inkubatorma BRIDA Kota

Makassar.
 Semoga panduan ini membantu Anda dalam mengajukan

konsultasi dan mengikuti seluruh proses layanan dengan
lebih mudah.

Butuh Bantuan?
Narahubung : 085173231604
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